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Guidelines for Quality Management of 
Trauma Care Systems and Clinical Roles 

of Trauma Surgeon
김성엽

원주세브란스 기독병원 권역외상센터 외과 
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외상센터의 성과 측정 지표
TQIP은 미국외과학회의 외상질관리 프로그램으로 이것에 참여한 외상 센터들의 치료 성적을 서로 비교하여 벤치마크 할 
수 있도록 한다. 각 외상센터에 내원하는 환자의 특성과 부상 정도는 서로 상이하기에 환자의 사망 위험률을 보정하기 위
한 모델을 개발하여 모든 센터의 중증도를 보정한 외상 환자 사망률과 병원 내 사건(후유증/합병증) 발생률을 제시한다. 
데이터를 기반으로 한 객관적인 질 관리 방법의 도입은 참여 기관의 데이터 신뢰도에 대한 철저한 관리 및 중증도 보정을 
위한 정확한 모델 개발이 선행되어야 한다. 

예방가능외상사망률
예방가능외상사망률 조사는 한국 외상센터 및 외상치료체계 개발 및 발전 성과를 판단하기 위해 꾸준히 진행되었던 대표

적 지표 관리 사업임. 이것은 외상을 중심으로 하는 응급의료체계의 수준을 가늠하는 핵심 지표이며 외상진료체계의 질
적 향상 및 외상 사망과 관련된 다양한 요인 분석에 큰 도움이 됨. 그러나 기본적으로 패널리뷰라는 주관적인 측정 방법에 
의존하고 있으며, 짧은 기간 반복된 검사의 결과는 외상 치료 체계 발전을 그대로 반영하지 못한 다는 단점이 있음. 예방가

능외상사망률 조사는 측정 대상의 외상 치료 현황을 직관적으로 파악하는 중요한 사업이나, 어느정도 성숙한 외상 시스

템의 관리 및 구성 요소의 문제를 세부적으로 살피기 위해 객관적 지표를 바탕으로 한 다른 질 관리 방법이 병행되어야 함.

Resources for optimal care of the injured patient 2014
미국 외과학회는 정기적으로 외상 질 향상을 위한 자원 관리 지침서를 발간하고 있음. 여기서 외상 치료 분야의 PIPS의 6
가지 목적으로 환자 안전/효과/환자 중심/적시성/효율성/형평성을 제시하고 있음. 현재 외상학회에서 작업중인 한국형 
외상 질 관리 지침 개발사업의 목적도 유사하게 구성되고 있음. 

질 관리 원칙
효과적인 질 관리는 신뢰할 만한 데이터를 수집하는 것에서 출발할 수 있음. 각각 수준이 상이한 데이터 관리 구조를 가
지고 있는 각 외상센터의 데이터 품질을 일정 수준 만족할 만한 수준 이상으로 관리하는 것이 질 관리에 있어서 가장 중
요한 조건임. 
지표를 통해 드러난 문제점에 대해 개선책을 제시하고, 동일한 문제가 발생하지 않도록 조치를 취하는 것이 구체적인 질 관리 활
동의 실제임. 이러한 질 관리 활동은 문서를 통해 증명되어야 하며 병원 관리자 혹은 외상 센터장에 의해 감독되어야 함. 

Guidelines for Quality management of 
PIPS

Junsik Kwon

Ajou Trauma Center




